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Hleddte inspiraci, jak ucit kvalitné a soucasné drzZet krok s aktudlnimi trendy ve vzdéldvdni?
Chcete najit svou vlastni cestu, jak postupné zapojit moderni technologie do vyuky? VyhliZite
informace, od kterych se miiZete pri planovdni a vedeni kvalitni vyuky odrazit?

Nabizime vdam strucny pohled do didaktiky distancniho vzdéldvdni a e-learningu. Znalost
téchto silnych vzdeéldvacich trendii vds miiZe inspirovat ke smysluplnému a hlavné ticinnému
propojeni toho nejlepsiho, k cemu jsme v ramci prezencni vyuky i e-learningu dospéli.

Distancni vzdéldvdni a poté i e-learning vnesly do vzdéldvdni novy rozmeér. MozZnost ucit (se),
i kdyZ je mezi studentem a ucitelem casoprostorovd vzddlenost. Moderni technologie
prichdzeji s ndstroji, které meéni ,,vzddlenost” na ,blizkost”. Nabizeji moZnost prizptisobit
uceni individudInimu tempu a potrebdm studenti. Oteviraji prostor pro ucitele, jeho
osobnost a kreativitu. Zdroven velmi komfortnim zpiisobem umoZriuji postavit vyuku na
partnerském pristupu ucitele ke studentiim. Kde partnerstvi znamend, Ze kaZdy prebird svij
dil zodpovédnosti za vysledek vzdéldvdni. Ucitel za vyuku. Student za ucenti.
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Principy distanc¢niho vzdélavani

Vzdélavani, které kombinuje vyuku vzdaleného ucitele, samostudium a prezen¢ni vyuku,
ma koreny v distan¢ni formé vzdélavani. Distan¢ni vzdélavani vzniklo jako tzv. druha
Sance pro lidi, ktefi si potfebuji doplnit vzdélani pti zaméstnani.

: DISTANCNI BLENDED :
UNIVERZITY LEARNING
KORESPONDENCNI E-LEARNING VYUKA NA DALKU

KURZY ! (NOUZOVY REZIM)

Obr. 1 Jak se vyvijelo distancni vzdéldvdni a kdy se objevil e-learning

Na zacatku je student, ktery neni v kazdodennim kontaktu s ucitelem. Uceni se vénuje po
veCerech a ve dnech volna. Ukoly posila postou. Studium je pro néj ,prace na vedlejsi
uvazek®”.

Takové situacni nastaveni si Zada zcela novy pristup k organizaci a rizeni vzdélavaciho
procesu. Méni se piredevsim zpiisob distribuce uc¢iva a komunikace mezi hlavnimi
aktéry. Protoze velkou cast dne jsou distan¢ni studenti v zaméstnani, musi byt vse
navrzeno tak, aby bylo uceni dostupné a dostatecné podporované (i) mimo pracovni
dobu.

Organizace distancniho studia

Ucivo je zpracované a piredavané tak, aby s nim studenti dokazali pracovat prevazné
samostatné (samostudium). ProtoZe se vétSinou jedna o plné (zaméstnanim) vytiZzené
studenty, musi byt u¢ivo vyvazené rozprostiené do celého kurzu, aby jej byli schopni
dostatecné rychle i kvalitné vstiebavat a soucasné ziistali po celou dobu studia dostatecné
motivovani.

Motivaci studujicich posiluje mimo jiné i prezenc¢ni vyuka (tzv. tutorialy), ktera je také
soucasti distancniho studia. Nicméné probiha v minimalnim rozsahu (napf. o vikendech
tzv. rezidencni Skoly, béhem prazdnin tzv. letni Skoly) a soustredi se prevazné na rozvoj
dovednosti, které si studenti nemohou osvojit béhem samostudia.



Znalosti si studenti vytvareji hlavné samostatné z informaci, které zpracovavaji v dobé
urcené samostudiu. PIni tkoly. Dostavaji zpétnou vazbu. Na prezencni vyuku ptichazeji
zpravidla jiz s dostate¢nym znalostnim zakladem, na kterém muze ucitel stavét. Na tomto
principu stoji format tzv. prevracenych trid, ktery v souCasnosti také pouziva blended
learning.
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Obr. 2 Organizace distancniho studia

Distanc¢ni vzdélavani # vyuka na dalku 2021/2022

Rozdil mezi vyukou, ktera probiha v fadné distan¢ni formé vzdélavani, a vyukou, ktera se
odehravala v dobé celosvétové pandemie covid-19, je propastny.

Distan¢ni forma vzdélavani (zkratka Div) je dlisledné propracovany zplisob vzdélavani,
ktery aktivné a vynalézavé prekonava casoprostorovou vzdalenost ucitele
a studenta, aby vytvoril maximalné podptirné prostiedi pro prevazné samostatné uceni.

Diky tomu zvySuje Sance ziskat kdykoliv v priibéhu zivota vzdélani, které aktualné
potiebujeme, abychom upevnili svou pozici vzaméstnani, nasli si jiné uplatnéni,
nebo jen nasytili zvidavost.

Zasadnim rysem distanc¢ni formy je jeji precizni pripravenost na celou dobu studia,
respektovani specifik cilové skupiny (vék, uroven znalosti) a propracovany systém
podpory zdarného pribéhu studia, ktery posiluje motivaci ve studiu vytrvat i navzdory
prevazujici absenci osobniho kontaktu mezi vyucujicimi a studenty.



Disjgln’k'n‘l' ) Vyuka na ddlku
vzdélavani 2021-2022
~ &

Ano Tuto formu si volim védomé a dobrovolné. Ne

Ano Zndm piedem zdsadni informace k prubéhu studia. Ne

Ano Studuji z materidld, které jsou pfizpdsobené pro Ne
samostudium.

Ano Skola i utitelé poskytuji studentim podpirny servis. Casteénd

Ano Ne

Ano Pouzivdme informaéni a komunikaéni technologie. Ano

Obr. 3 Rozdil mezi distan¢nim vzdéldvanim a vyukou v dobé pandemie

Distanc¢ni vzdélavani # e-learning

Aktivni zapojeni modernich vzdélavacich technologii je nejspi$ dlivodem, proc vefejnosti
splyva pojem distanc¢ni vzdélavani a e-learning. E-learning je ,jen“ dalsi etapou ve vyvoji
distan¢niho vzdélavani.

Prekonani vzdalenosti je hlavnim diivodem, pro¢ distan¢ni vzdélavani vyuziva v tak
hojné mife komunika¢ni a informacni technologie. DtilezZitou podminkou je, Ze pouziva
vyhradné bézné dostupné technologie, ke kterym maji stavajici i potencidlni studenti
snadny pristup a vSichni aktéri je umi dostate¢né ovladat. To znamena, Ze jejich zapojeni
do vzdélavani studium na dalku umoznuje, podporuje, nekomplikuje.

o Posta

U¢ivo je posilano tradiéni postou.
Touto cestou probiha vedkera komunikace.

o Rozhlas, televize

Ucivo je distribuovano multimedialné.

Internet

Vzdélavaci instituce vyuZivaji internet
a zapojuji e-learning.

Obr. 4 Jak se vyvijela distancni forma vzdéldvani



Doporuceni

Proto je dileZité, abychom i my pouZivali ve vyuce pouze takové technologie, se kterymi
jsou studenti vbézném kontaktu. Formaty multimédii, které jsou schopni okamZzité
otevrit/prehrat, aniZ by si potrebovali cokoliv dalSiho zajistit (napriklad vykonnéjsi
notebook). V praxi je béZné, Ze studenti distancni formy dostanou pred zahajenim studia
seznam potrebnych technickych pozadavki.

Inspirace jménem e-learning

E-learning spatfil svétlo svéta nejdiiv jako uceni spojené s pocitaCem. Predstavte si tfeba
kurz anglictiny na CD, které vloZite do pocitace a ucite se pouze z néj. Nepotiebujete
ucitele, ani internet. Ucite se, kdyZ se rozhodnete ucit a mate po ruce pocitac s vyukovym
CD. To byla prvni etapa e-learningu, tzv. CBT (Computer Based Training).

Od roku 1984 prosSel e-learning mohutnym technologickym vyvojem, velkolepymi
vzestupy i bolestivymi pady. Mnoha z téchto selhani byla zplisobena tim, Ze tviirci davali
prednost technologickému zpracovani pred didaktikou.: UZivatelé byli bud’ zahlcovani
informacemi, nebo rozptylovani aktivitami, které plsobily spi§ zabavné. Nebyly
propojeny s cilem kurzu. Nerespektovaly zasadni zakonitosti uceni. Vysledkem byla
kognitivni pretiZenost a zklamani dc¢astnikd, které se promitlo do ¢asto velmi kritického
postoje pravé k e-learningu.

V anketach, které v roce 2002 patraly po diivodech tohoto Kkritického postoje, zazniva, Ze
e-learningové kurzy jsou nudné. Zaméstnanci neméli po prvni Spatné zkuSenosti o dalsi
e-learningové kurzy zajem. Presto se podniky nevzdaly a pustily se do tvorby vlastnich
kurzti. Hlavnim motivem byla jednoznac¢na tspora vydajl za firemni vzdélavani.

Respektuje
zakonitosti uceni

Obsah
odpovida cili

Technologie

Obr. 5 Kroky, které zvysuji kvalitu e-learningu

1 (Eger, 2020)



Kvalita e-learningu se zlepSuje rok od roku. Kurzy, které vznikaji pod rukama
profesionalnich tviircli dnes, jsou na hony vzdalené kurzim z roku 2001. Klade se diraz
na kvalitni didaktické zpracovani, na dynamickou zpétnou vazbu, na smysluplnou

aktivizaci a na uZivatelsky privétivé prostiedi kurzu. Nejlepsi tvirci se téchto
pozadavkd striktné drZzi, inspirujme se i my v prostiedi blended vyuky.

E-learning — microlearning

V posledni dobé miiZeme pozorovat pirechod od velkolepych on-line kurzi
k microlearningu.

Jde o mensi vzdélavaci jednotky, které ucastnici prostuduji za par minut (2-10). Jsou
interaktivni a dostupné z kteréhokoliv zatizeni. VyuZzivaji riiznd krdtkd videa, podcasty,
karticky, minikvizy, infografiky, interaktivni PDF a dalsi. Jsou to malé, samostatné logické
segmenty, ke kterym se snadno vraci. Jsou idealni pro studium v kratkiych casovych
intervalech, napiiklad par minut denné. Snizuje se tim riziko pretizeni a usnadnuje to
dlouhodobé zapamatovani. Studenti se tak mohou prilezZitostné ucit, kdykoliv a kdekoliv maji
volny cas.2

Tento trend ,zkracovani“ jde ruku v ruce s poslednimi vyzkumy pozornosti. U nové
nastupujicich generaci studentii se projevuji potiZe s koncentraci. ObtiZnéji zpracovavaji
delsi texty. Pochopitelnéjsi je pro né vizualni material. Nékteri védci davaji rozptylenou
schopnost koncentrace do souvislosti v masivnim pouZivanim dotykovych technologii,
které umoziuji okamzity presun k dalsi informaci, aniz bychom se pokusili s ni hloubéji
pracovat.s

Navzdory tomuto trendu potiebujeme, aby studenti svou schopnost soustredit se vedomé
trénovali. SniZzena schopnost hlubokého soustiedéni ma primy dopad na Uspésné uceni
i praci.

E-learning ———> Microlearning
Distanéni forma vzdélévani ———> Blended learning

o5 8858383888888 E48

Obr. 6 Trend od robustnéjsich k vyrazné mensim vzdéldvacim resenim

2 (Pechackovi, 2020)
3 (Zormanov4, 2022)
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Jak predejit socialni izolaci

Osamélost je vyznamnym rizikovym faktorem kazdého vzdélavani, jehoz hlavni metodou

je samostudium a uceni probiha zcela (nebo prevazné) bez kontaktu studenta s dalSimi

ucicimi (se) osobami.

Ukazalo se, Ze nulovy osobni kontakt nebo nedostatecna interakce béhem uceni mezi

hlavnimi aktéry e-learningovych kurzii jsou nejcastéjsSimi ddvody, pro¢ je studenti

opoustéji predcasné.

Dalsi pirekdzkou miZe byt:

e délka kurzu (¢im delsi e-learning, tim obtiZnéji jej studenti dokoncuji),

e platforma (ve které kurz probiha, uzivatelska privétivost, intuitivni ovladani),

e zavérecna zkouska (bez moznosti si v priibéhu studia priibéZzné ovérovat ispésnost
ucenti, tzv. zkouska nanecisto, cvicné testy).+

| | Nedostatecna
| | interakce
s dalsimi Ucastniky
Nekomfortni
platforma

<

Nemdam moznost
ovérit si své znalosti
pred zdavéreénou

zkouskou

X P —
X | v

Kurz je prilis
dlouhy /

Obr. 7 Nejcastejsi diivody nedokonceni e-learningu

Jednozna¢nou vyhodou distan¢ni formy vzdélavani (a nové i blended learningu) je
zapojeni prezencni vyuky tam, kde je to mozné a Zadouci. Student neni odkazany
vyhradné na samostudium. Je v kontaktu s dal$imi studenty a vyucujicimi. Ma moZnost
sdilet a konzultovat sviij u¢ebni pokrok. Vidi pokrok ostatnich.

Doba samostudia je prokladana osobnim kontaktem a kooperaci s dalSimi studenty, coz
ma vyznamny motivacni a aktiviza¢ni efekt. Student citi, Ze nestuduje sam. Nékdo dalsi
sleduje a podporuje jeho studijni usili, i kdyZ s nim neni po celou dobu v jedné mistnosti.
Student vnima, Ze za svou aktivitu béhem uceni prebira plnou zodpovédnost. Soucasné
pocituje pozitivni uc¢inek podpory, ktera prichazi od ucitele i instituce trvale, pribézné a

4 (Kremlackova, 2022)



systematicky. Citi, Ze jeho uceni neni jednosmérnou aktivitou bez SirsSiho zazemi a
podptrného vedeni.

Doporuceni

Pokud uvazujete, Ze prezenc¢ni vyuku rozsirite o uceni, které probiha ,na dalku®, zvazte,
jak se studenty navazete dostatecné silny vztah a jak jej budete udrzZovat Zivy i v dobé,
kdy budete fyzicky oddéleni.

) Prezencni Prdce ve (virtudlnich)
vyuka: kontakt .
skuplnach 222
s zivymi lidmi

Privétivé prostredi @ ada

. a Zivot uvnltr Q&7 2
on-line ti"l'dy [h 2
K Interakce

= =1\ Fe

Studljm materialy lﬁﬁ .- Chat,
psané formou on-line diskuse
dialogu Zpétnavazba  a/synchronni

Jak zmirnit dopad

socidalni izolace

Obr. 8 Jak zmirnit dopad socidlni izolace

Porcujte. Inspirujte se nejcastéjsimi pricinami, proc¢ lidé nedokondi ¢isty e-learningovy
kurz a u€ivo rozdélte do mensich, snaze stravitelnéjsich davek. Doporucujte studentlim,
jak si maji své samostudium rozloZit. Uvadéjte orienta¢ni dobu potfebnou ke studiu, aby
si mohli své uceni snadnéji rozplanovat.

VSemi dostupnymi prostredky zprijemnujte on-line prostiredi, ve kterém se se studenty
pohybujete mimo prezencni vyuku. Je to vase nova (virtualni) tfida. Mtzete ji zvelebovat
podle svych predstav a aktudlnich pozadavki. V idedlnim pripadé do Upravy prostiedi
zapojte studenty. Doporucte jim, aby aktualizovali své uZivatelské profily a jdéte
prikladem. Jmenujte ¢lovéka, ktery zajisti zverejnéni aktualnich informaci a na kterého se
studenti mohou obratit s dotazy v dobé vasi neptitomnosti.

Pripravte rtizné moznosti, jak budou studenti ziskavat priibéZnou zpétnou vazbu.
Vytvoite on-line testy. Oteviete diskusni féra k jednotlivym tématickym blokiim. Pokud
je to mozZné, rozdélte studenty do mensich skupin, aby se vam s nimi l1épe komunikovalo.
Nebo prizvéte do tandemu dal$i moderatory. VyuZivejte praci ve dvojicich. Dejte
studentim volnost v tom, jak budou vysledky své pravé prezentovat. Doporucte jim pouze
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zakladni formaty, aby neztraceli ¢as s vymyslenim formy a mohli se soustiedit na obsah
zadaného ukolu.

Zpétna vazba rozhoduje

Zpétna vazba zprostiedkovava studentim pocit jistoty, Ze postupuji spravné.
Pripadné je naviguje k ucivu, ve kterém maji mezery. Zaroven je stéZejnim prvkem
mezilidské interakce, ktery prispiva k oslabeni pocitu socialni izolace béhem uceni
na dalku.

Prvni korespondencni kurzy sice otevirely moZnost samostudia, ale posta nedokdzala
zprostredkovat dostatec¢né rychlou zpétnou vazbu. Tento neprilis flexibilni zptisob vzdjemné
vymény informaci mezi studenty a uciteli byl jednim z hlavnich dtivodi, proc velkd cCdst
studentii nebyla schopnd studium dokoncit.s

PrestoZe jsme tuto zkuSenost ziskali jiZ pied vice nezZ sto lety, a navzdory tomu, Ze mame
k dispozici technologie, které jsou nékolikanasobné rychlejsi a sofistikovanéjsi nez
postovni dostavnik taZeny konmi, presto i dnes existuji e-learningové kurzy, které
poskytovani €¢asté, konkrétni a adresné zpétné vazby podcenuji.

Zpétna vazba je kralovskou disciplinou v poskytovani servisu ve vzdélavani, které
prekonava vzdalenost mezi studenty. Zprostfedkovava pocit jistoty. Stabilizuje i
aktivizuje.

Nedostatecna zpétna vazba zpiisobuje silnou demotivaci studentii bez ohledu na
formu, ve které studium probiha.

Technologie nAm umoziuji zakomponovat zpétnou vazbu do aktivit, u kterych nemusime
byt osobné pritomni (napf. testy, cvi¢eni, kontrolni otazky), presto dostatecné presné
reflektuji aktudlni pokrok naSich studentl. Vytvareji dojem stale pritomného ucitele
a dostatecného vedeni po celou dobu studia. Zvysuji spokojenost studenttli s pribéhem
studia.

Pro distancni vzdélavani (i blended learning)
je aktivni, prubéZna a mnohovrstevna zpétna vazba
zasadnim kritériem, které se propisuje do vule
. studentu ve studiu vytrvat aZ do Gspésného konce.

S poskytovanim zpétné vazby si miizeme ,pohrat”, aby ji studenti aktivné vyhledavali a
méli zajem si ji pozorné vyslechnout. ProtoZe zpétna vazba ma studenty ukotvit v tom, co

5 (VSetulova, 2007)
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uz védi, a soucasné povzbudit k dalSimu kroku. Nejen sdélit: ,Tato odpovéd byla
spravna/Spatna.”

Tip

Predstavte si, Ze natocCite studentlim video pirednasku. V tivodu polozite 3-5 otazek, na
které maji najit odpovéd. Na konci vloZite odkaz na rychly test, nebo otazky zodpovite
on-line. MizZete je pouzit jako ,otevirajici aktivitu“ v ivodu prezencni vyuky. Takto zcela
prirozené propojite prezencni i distan¢ni slozku do jednoho kompaktniho celku. Setreni
rozdilti mezi prezencni vyukou a u¢enim on-line je pro ispéch distanc¢ni formy vzdélavani
a blended learningu zdsadni. NetriSti pozornost studentli ostrymi prechody a slozitym
hledanim souvislosti. Vzajemnym odkazovanim poskytuje padné diivody, proc¢ byt
(aktivni) na obou mistech.

K zamysSleni

Vezméte si do ruky papir a tuZku. Vybavte si predmét, ktery vyucujete. Jak vypadd zpétnd
vazba, kterou student ziskdvd? Jak se ujisti, Ze sprdvné chdpe ucivo?
Chvili premyslejte. Zapiste si myslenky, které vds prdvé napadly.

Zamyslete se nad tim, jak miiZete do poskytovdni zpétné vazby na ddlku zapojit technologie.
Nepremyslejte nad tim, jaké konkrétni aplikace (funkce v LMS) pouZijete. Sledujte osnovu
predmétu a napiste si ke kazdému bodu, odkud bude ke studentiim prichdzet zpétnd vazba.
Z tisténych materidlii? Z on-line cvi¢eni a testii? Prostrednictvim e-mailu? V osobnim
kontaktu? Od ostatnich studentii béhem prdce ve skupindch?

V tomto pripadé plati, Ze ¢im vice prileZitosti k ziskdni zpétné vazby vytvorite, tim Iépe.

Kdy a jakou zpétnou vazbu
dostava student ted? Kdy a jakou zpétnou vazbu

muze student ziskat diky

™ technologiim "na dalku"?
( ~ 6
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Komunikujte, vybizejte k akci

Zpétna vazba jako jediny zpilisob komunikace mezi vami a studenty ve vyuce, ktera
probiha vzdalené, nestaci.

Studenti od vas potiebuji pribézné dostavat signaly, Ze jste nablizku, i kdyZ nejste
fyzicky nadosah. Stac¢i kratka zprava treba jednou tydné (po/pied prezencni vyukou),
komentar v diskusi, aktualita z oboru, zvyraznéni obzvlast dtlezité pasaze z uciva, které
je pravé na programu. Vase zpravy by mély byt kratké, svizné, nezahlcujici.

Cilem je studenty ptimét kaktivité, vzbudit v nich zvédavost, zorientovat v pravé
probiraném ucivu, podpofrit v narocnych usecich studia a dat najevo, Ze jste s nimi
v kontaktu.

Ticho, nezodpovézené dotazy, absence jakychkoliv komunikacnich nastroji a
transparentnich pravidel komunikace ucitelti se studenty, to jsou obzvlast nebezpecné
nedostatky ve vyuce na dalku.

Dal$im uskalim je, kdyZ komunikace probiha vyhradné jednim smérem, od ucitele ke
studentiim. Sdélujeme a vystavujeme ucivo bez jakékoli pobidky k reakci.

V komunikaci se studenty Casto chybi jasna vyzva k akci: ,Dnes vkldddm novy materidl
poslete/zpracujte/dopliite... Termin odevzddni ddvdm na ... Kdyby s tim mél nékdo problém,
napiste mi zavcas zpravu.“.

KaZda vasSe akce v on-line prostoru by méla
obsahovat pobidku k aktivité studenti.
KdyZ Feknete A, studenti musi védét,
. jaké B mohou/maji udélat.

Navrhnéte si takovy zplsob komunikace, ktery je pro vas dlouhodobé realizovatelny,
prijemny a pro studenty dostatecné zivy. Vytvorte si plan, rutinu v tom, kdy a jak budete
do virtudlni tfidy vstupovat. Radéji zvolte méné komunikacnich kandl{, stanovte nizsi
pocet konzulta¢nich hodin, abyste v pripadé potieby a v souladu se svymi moZnostmi
mohli pridavat. Vytvareni dobrého komunikac¢niho planu je Zivy proces, ktery se Casem
vytribi do podoby, ktera pro vas bude prijemna a efektivni.

Soustied'te se na to, abyste ve virtualni tfidé nemluvili jen vy. Opravdu cilené probouzejte
aktivitu studentd a vytvarejte davéryhodny prostor k ucebnimu dialogu. Nastavte
spolecna pravidla komunikace, budte diisledni vjejich dodrZovani, citlivé pracujte
s chybou/konflikty, podporujte rozhovory mezi studenty a bud'te spolehlivi. Spliite vZdy
to, co jste slibili. ProtoZe kredibilita (diivéryhodnost) je zadkladem dobrych vztahi (nejen)
ve vzdélavani.
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K zamysleni

Otazka

Upresnéni

Vase odpovéd

Jakym zpilisobem budu se
studenty komunikovat?

MS Teams, e-mail, telefon,
chat, nastroje uvniti LMS
Moodle...

Kolik ¢asu chci vénovat
pravidelné komunikaci?

Posilani informaci,
odpovédi na dotazy...

Budu nabizet studentim
konzulta¢ni hodiny?

Pokud ano, v jaké podobé?
V jakém case?

Kdy se budu vénovat
komunikaci se studenty?

Kazdy den? Kdy piresné?

Jak konkrétné bude Jaky bude miij prvni, druhy
vypadat ma komunikacni | krok?
rutina?

Podporujte spolupraci a sdileni

Piinosem prezenc¢ni vyuky je mozZnost ucit se také z toho, co zazni v ramci diskuse,
sdilenim zkuSenosti a napodobou. Jak miiZeme tyto momenty simulovat v on-line
prostoru?

Nabizi se kooperativni on-line aktivity piredevSim synchronniho charakteru. Studenti
jsou ve stejnou dobu pritomni ve virtualni tiidé. Mizete zadat praci v malych skupinach
snaslednou prezentaci vysledkli v celé tridé. Vyhlasit a moderovat diskusi, nebo
skupinovy kviz/prtiklad, ve kterém budete sdilet svou obrazovku a zapisovat postup, ktery
vam diktuji studenti. Usporddat videokonferenci s expertem a nechat studenty, at’ v
diskusi ze setkani s odbornikem vytéZi maximum.

Dnesni studenti chtéji navazovat a upeviiovat vztahy, aktivné spolupracovat, mit pocit, Ze
sjsem soucasti tymu“, ktery ma spolecny cil. Skupinové on-line aktivity jsou zdrojem
dal$ich impulzi k uceni a zvysuji motivaci studentt ke studiu.

Motivace ke spolupraci ma sviij zdroj v pocitu, Ze jsem ,hodnotny“ (moje existence tady
ma smysl, umim byt prinosem pro ostatni) a ,,dobry“ (jsem v poradku, postupuji v uc¢eni
dostatecné rychle a uspésné).s Pokud se takto pti u€eni citim, mam chut vynaloZit zvysSené
usili a zapojovat se do skupinovych aktivit. Tyto informace ziskavame pravé v kontaktu
s dal$imi osobami.

Proto je vyznamnym ukolem ucitele v on-line vyuce iniciovat a moderovat aktivity, ve
kterych studenti mohou fungovat spolecné.

6 (Péthe, 2021)
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K zamysSleni

Jak konkrétné miuzu podporovat spoluprdci "vzddlenych"” studenti?

Y N
2% A
\ 00

Mluvte primo ke studentiim

Uceni na dalku je extrémné narocné na sebekontrolu studenta. Proto je dilezité, aby
distanc¢ni forma vzdélavani byla vzdy usita na miru konkrétni cilové skupiné.
Vyucujici zna specifické rysy studentt, ktefi ji navsStévuji, vstupni znalosti, se kterymi
prichazeji. Ma predstavu o jejich hodnotach, motivaci, schopnosti ucit se, zazemi ke studiu,
potencidlnich prekazkach, které jim mohou ve studiu zabranit. Diky tomu pripravuje
vysoce kvalitni studijni materidly, které umi studenty oslovit a pritdhnout k uceni
v podminkach samostudia.

Redlna znalost specifickych rysi a potreb studijni skupiny upeviiuje ve studentech pocit,
Ze s nimi zprostiredkované mluvi ucitel, ktery je vidi, zna a pfemysli o nich. Snadnéji

vvvvvv

Kdyz zname vékové, fyzické i psychické zvlastnosti svych studentii, dokdZeme nastavit
vhodnou obtiznost studia. Mluvime o tzv. didaktickém principu primérenosti. Kdyz
nastavime obtiZnost uciva prili§ vysoko, studenti ztraci motivaci a sebedtivéru. Pokud je
obtiZnost uciva prili§ nizka, studenti nemaji o uc¢eni zajem.

PFiméFenost a adresnost,
ktera vychazi z dobré znalosti studentu, je dalsi
princip, jenZ miZeme sméle prenést do vyuky
vyuZivajici metody blended learningu.
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Motivace v e-learningu

O motivaci ve vzdélavani uz bylo a jesté urcité bude napsano hodné. Plati vsak jedna
zakonitost, kterd ma na motivaci studentti zcela zasadni vliv. Jste to vy - jejich ucitel.

V blended learningu to plati dvojnasob. Pokud vy sami nevérite tomu, Ze je mozné
studenty vzdélavat, i kdyZ je nemate stale na dosah, nebudou tomu vérit ani oni.

Driv nez vdm popiSeme 6 praktickych ndastroji, jak povzbuzovat studenty k aktivité ve
virtualnim prostoru, poloZte si nasledujici otazky.

K zamysleni

Jaky je vas postoj k blended learningu, distan¢nimu vzdélavani a e-learningu?
Vérite, Ze dokazZete vyuku postavit tak, Ze studenti budou schopni studovat i bez
stalého osobniho kontaktu?

Jaké vnimate prekazky?

Které z téch prekazek neni mozné nijak oSetrit? Dokazete je vyreSit jinak?

Jaké mozZnosti poskytuje blended learning (distan¢ni forma vzdélavani) ve
srovnani s tradi¢ni prezenc¢ni vyukou?

Praktické tipy

Piredavejte studentim pouze materialy, které skutecné potirebuji. Ne min,
ne vic.

Otazka pro vas:

Poskytuji svym studentiim podklady, které potiebuji v tuto chvili k dosaZenft
aktudlniho vzdéldavaciho cile?

Davejte studentiim pribéZnou zpétnou vazbu. Potrebuji védét,
jestli postupuji spravnym smérem.

Predstavte si, Ze spolu jedeme po dalnici v mlze. Jediné, co nas drZi na silnici,
jsou znacky umisténé vedle cesty. To je vas ukol, rozmistit kolem cesty znacky,
aby studenti dokazali studovat v mlze samostudia. (,Ted’jste tady, pred sebou
mdte jesté 5 kapitol. Doporucuji vam, abyste se soustredili zejména na
procviceni...”)

Otazka pro vas:

Ddvdm studentiim potirebnou zpétnou vazbu? Jak je informuji o tom, Ze béhem
studia postupuji sprdvnym smérem v dostatecné rychlosti?

Nabizejte studentiim aktivity, které maji smysl

(jejich pouZiti pomaha k dosazeni vyukového cile).

Vkladejte vice cviceni/prikladii a otdzek tam, kde studenti ¢asto chybuji.
Tam, kde je pro né podle vasich zkuSenosti ucivo obtiZnéji pochopitelné,
jim nabidnéte, aby se zastavili a trénovali.
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Nedavejte aktivity tam, kde je to naopak zbytecné.
Otazka pro vas:

Jaké aktivity pouzivam? Jsou v mistech, kdy jsou opravdu uZitecné? Pomdhaji
studentiim porozumét a procvicit obtiZnou ¢dst uciva?

Nabizejte moZnost zapojit se, vyjadrit se, reagovat, sdilet, spolupracovat
v riznych podobach. Ptejte se sami sebe, jestli je interaktivita mezi vami a
studenty dostacujici.

Otazka pro vas:

Jakymi konkrétnimi aktivitami podporuji aktivitu studentii? Maji prostor se
vyjddrit, reagovat, spolupracovat, pokud je to Zddouci?

Podporujte spolupraci mezi studenty. Zadavejte tymové aktivity. Rozdélujte
ukoly.

Otazka pro vas:

Mohu vyuZit spoluprdci mezi studenty? Treba v on-line aktivitdch? Zaddvat
spolecné projekty? Otevrit on-line diskusi a delegovat jeji moderaci na jednoho
ze studentii?

Umoznéte studentiim, aby si své znalosti otestovali bez rizika.

Nabidnéte jim aktivity, diky kterym si ovéii své znalosti. Vytvarejte cvicné
testy, které je pripravi na zavérecné prezkouseni.

Distan¢ni vzdélavani vzniklo na myslence ,druhé sance*“.

Sance poskytnout vzdélavaci piileZitosti lidem, ktef o vzdélani maji zajem. A
nabidnout jim takovou formu studia, aby mohli soucasné chodit do
zameéstnani a piitom studovat.

Proto je v praxi kladen takovy dliraz na davkovani uciva, pribéznou zpétnou
vazbu a dostate¢ny podpulrny servis.

Otazka pro vas:

Jak si mohou mi studenti otestovat své znalosti, aby byli co nejlépe pripraveni na
zdveérecné prezkouseni? Maji k dispozici cvicné testy? Maji predstavu o tom, jak
bude zdvérecné prezkouseni vypadat?
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Vysvétleni zakladnich pojmu

V praxi se casto setkdvdme s nepresnym pouZivdnim zdkladnich pojmil. Jaky je rozdil mezi
blended learningem, distancnim vzdéldvdnim, e-learningem a vyukou na ddlku?

Za kaZdym ztéchto pojmi se skryvd svébytny kousek historie a velkd porce cennych
zkuSenosti, kterymi se miiZeme nechat inspirovat, kdyZ se s nimi sezndmime. Diky tomu se
vyhneme zbyteénym preslaptiim. Poucime se z toho, co uZ jini vyzkouseli za nds. Pravdou je,

Ze co pojem, to i nékolik diametrdlné odlisnych definic. Proto se zamérime pouze na to, co je
pro kaZdy pojem specifické a na co miiZeme navdzat.

Forma studia: mize byt prezenc¢ni, distanc¢ni, nebo jejich kombinace.

Distan¢ni forma vzdélavani: je jakakoliv forma studia na dalku, kde student neni pod
stalym ¢i bezprostiednim dohledem ucitelli, nicméné vyuziva plan, vedeni a konzultace
vzdélavaci instituce ¢i jiné podpiirné organizace. Dliraz je kladen na samostudium. Proto
je silné zavislé na didakticky kvalitnim navrhu studijnich materiali, které musi
nahradit interaktivitu mezi studentem a vyucujicim, ktera je bézna v prezencni vyuce.
Samostudium je vZdy doplnéné o podporu vyucujiciho.

Prezencni forma studia: diive denni forma studia. Je zaloZena na kontaktni vyuce. Ucitel
i student jsou v pfimém osobnim kontaktu. Student ma povinnost navstévovat povinné
seminare. Ma status studenta a z toho vyplyvajici vyhody.

Prezencni (kontaktni) vyuka: vyuka ve tridé, kdy je ucitel a student v pfimém osobnim
kontaktu. V odborné literatuie se nékdy mizete potkat s terminem F2F vyuka (face to
face).

Kombinovana forma studia na VS: slu¢uje zakladni rysy prezenéni i distan¢ni formy
studia. Kontaktni vyuka je zpravidla organizovana v blocich. Student ma sice status
studenta, ale nemize Cerpat stejné vyhody jako student v prezen¢nim studiu.

E-learning: vzdélavani, které (stejné jako distan¢ni forma studia) vyuZiva informacni a
komunikaé¢ni technologie k tvorbé kurzi, distribuci studijniho obsahu, komunikaci se
studenty a vyucujicimi a k rizeni studia.” Studenti studuji vyhradné na dalku bud’ zcela
samostatné (bez jakéhokoli propojeni na dal$i acastniky kurzu), nebo jsou soucasti
virtudlni ucici se skupiny (tridy). Zpracovani e-learningovych kurzi je velmi rozmanité.
Od uzavrenych skupin na socialnich sitich, doplnénych o pravidelny e-mailovy kontakt,
po specidlné naprogramované e-learningové moduly s propracovanymi ucebnimi
aktivitami, které jsou souc¢asti vzdélavacich systémt uvniti firmy. U¢astnici e-learningu
se primo osobné nepotkavaji. Kontakt udrzuji pouze na dalku. Jeho charakter i frekvence
se lisi kurz od kurzu. Pouhé predavani dat ¢i informaci (v elektronické podobé) BEZ
didaktického zpracovani obsahu neni e-learning.s

7 (Reimannova, 2011)
8 (Eger, 2020)
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ICT (informac¢ni a komunikacni technologie): veSkeré technologie, které
pouzivame pro komunikaci a praci sinformacemi.» Patfi sem hardware (napf.
pocitace, mobilni telefony, televize, servery) i software (napf. operacni systémy, internet,
aplikace,

LMS (Learning Management Systems): systémy na rizeni vzdélavani. Napriklad
Moodle.

Blended learning (smiSené uceni): integrace elektronickych nastroji do prezencni
vyuky a uceni scilem plné vyuzit potencial ICT v jakékoli formé studia (prezencni,
kombinované, distan¢ni), nékdy také oznacuje mix prezencni vyuky a e-learningu
s dirazem na personalizaci vzdélavani pro studenta. Personalizaci rozumime
vyuzivani takovych médii, vzdélavacich strategii a postupti, které reflektuji dosaZeni
obtiznych vzdélavacich cilii. (Wikipedie, 2023)

M-learning (mobile learning = mobilni u¢eni/uceni prostiednictvim mobilnich
zarizeni): uceni probihd kdykoliv a kdekoliv pomoci pienosnych zatizeni jako jsou
mobilni telefony, tablety a notebooky. Obsah m-learningu mtZe mit rtizné podoby, napf-.
podcasty, videa, aplikace, kvizy a kompletni on-line kurzy. 10

Microlearning: stru¢né vzdélavaci jednotky (doba studia 2-10 minut). Obsahuji
interaktivni prvky a jsou dostupné z kteréhokoliv zatizeni. Vyuzivaji rtizna kratka videa,
podcasty, karticky, minikvizy, infografiky, interaktivni PDF.

9 (Wikipedie, 2023)
10 (Eger, 2020)
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