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Predmét habilitace

Habilitalni préce je vénovana problematice analyzu sloZitosti a Citelnosti dokumentd tykajicich se
povinné zverejiiovanych informaci Pilif 3 na webovém portalu komerénich bank a na zkoumani jejich
vlivu na chovani stakeholderd.

Cile

Hlavni cil prace uchazece je zaméfen na analyzu obsahu a pouzivani webovych stranek se zamétenim
na navrh metodiky pro analyzu sloZitosti a Citelnosti textu souvisejiciho s informacemi Pili¥ 3
zvefejiiovanymi na strénkach komerénich bank a také na zkoumdni jejich vliivu na chovéni
stakeholderd. Navrhovana metodika popsana v habilitacni praci kombinuje data o pouzivéni, struktufe
a obsahu webu, ¢imZ propojuje viechny domény webu. Sou¢asti je i experiment realizovany na datech
bankovni instituce za rok 2018 a na dokumentech ziskanych z pfisluiného webového portélu.

Formalni Gprava a ¢lenéni

PfedloZend habilitacni préace pana Mgr. L'ubomira Benka, Ph.D. na celkem 70 strandch obsahuje
zakladni poznatky z vyzkumu autora zaméfenému na problematiku analyzu sloZitosti a Citelnosti
dokumentul na webovych strénkach. Tento vyzkum se odkazuje na védecké publikace autora uvedené
v pfiloze habilitatni prace. Jedna se o soubor tfinacti védeckych publikaci, pfiemz u péti z nich je
uchaze¢ prvnim autorem. Text habilitatni prace dale obsahuje rozsahlou bibliografii, Citajici 120
odkazl. Celkové mohu konstatovat, Ze prace je prehledna, srozumitelnd, koncizni a po stylistické
strance podle mych znalosti prakticky bez chyb.

Prvni kapitola préce, necislovana, s ndzvem ,Uvod“ se vénuje pfehledné pozadavkim na poskytovani
informaci v rémci bankovniho sektoru, které jsou definovany Bazilejskym vyborem pro bankovni
dohled. Dale tato kapitola obsahuje definuje cile prace.

Dalsi kapitoly (Cislované) obsahuji strucny popis vysledkd vyzkumu autora, které v podstaté tvofi
vysveétlujici text k publikacim v pfilohdch habilitani prace:

Druha kapitola (Kapitola 1, pojednava o problematice ziskavani znalosti z webu. Zaméfuje se
zejmeéna na ziskavani znalosti z webu v souvislosti se zpracovanim pfirozeného jazyka vcetné
problematiky sloZitosti a Citelnosti textu. Autor zde uvadi fadu kritérii a charakteristik véetné
navrhu vlastnich metrik a rozdéluje je do nékolika kategorii. Tato kapitola obsahuje zakladni
poznatky z fedené oblasti v€etné relevantnich odkazd.

Treti kapitola (Kapitola 2) obsahuje vysledky vyzkumu analyzy chovéni se stakeholderd na
webovém portalu komerni banky. Vyzkum byl zaloZen na sérii experimentd. Kapitola podava
pfehled vysledkd realizovaného vyzkumu chovani se stakeholderii na webu s odkazy na
relevantni publikace autora.




Ctvrta kapitola (Kapitola 3) popisuje vysledky vyzkumu analyzy dat z obsahu webu. Zabyva se
analyzou textového obsahu webu pomoci riiznych metod zpracovani pfirozeného jazyka
véetné hodnoceni kvality strojového prekladu. Popis vyzkumu odkazuje na pfislusné publikace
autora uvedené v pfiloze.

Pata kapitola (Kapitola 4) je vénovéna zkoumadni vlivu jazykové sloZitosti na chovéni se
stakeholderti na webovych strénkdch komerénich bank. Vyzkum vychazi z experimentl na
datech bankovni instituce ziskanych za rok 2018 a z dokumentd z webového portalu. V ramci
vyzkumu byla navriena metodika vyzkumu vcetné navrhu fady ukazatell. Kapitola obsahuje
popis vysledkd experimentt sméfujicich k ovéreni nékterych predpoklad(, napr. jaky je vztah
mezi metrikami sloZitosti/&itelnosti a preferencemi uZivatele (pocet sezeni, ve kterych je cilovy
text, &as straveny na strance zohledfiujici ¢as ¢teni dokumentu a droveri zdjmu uZivatele na
zakladé hustoty klicovych slov v dokumentu). Opét se autor v kapitole opira o prislusné
publikace uvedené v priloze.

Posledni §esta kapitola (netislovana) je Zavér. V této kapitole autor celkové shrnuje vysledky vyzkumu
popsané v piedchozich kapitolach véetné odkazii na publikace autora. V kapitole jsou uvedeny
doporuéeni, dali smérovani vyzkumu, a i limity popsane vyzkumné prace.

Metodika vyzkumu

Metodika vyzkumu navazuje na vyzkum provadény v predchozich obdobich na matefském pracovisti,
jimZ je Fakulta pfirodnich véd a informatiky Univerzity Konstantina Filozofa v Nitie. Prislusné metody
jsou uvedeny v textu habilitaéni prace a detailné jsou popsany v publikaci uvedenych v pfiloze
habilitaéni prace. Lze také konstatovat, Ze dle vysledki jsou zvladnuty nejen z hlediska experimentd,
ale i z hlediska teorie a interpretace vysledkd.

Aktudlnost

Prace fe§i pomérné obtiznou problematiku sloZitosti a Citelnosti dokumentl na webovy’rch strankach.
Zamétuje se na dokumenty povinné zvefejiiovanych informaci Pilif 3 na webovém portalu komerénich
bank a na zkoumani jejich vlivu na chovani stakeholder(. Jednd se o stale aktudini problém souvisejici
se zlep§ovanim dohledu a fizeni rizik bankovniho sektoru.

Védecky a spole¢ensky pfinos habilitatni prace spatfuji v téchto oblastech:

= vytvoreni metodiky, kterd byla zakladem pro experimenty na zkoumadni chovani stakeholderi na
webovém portalu bankovni instituce,

» néavrh metody identifikace segment{ a lingvistické charakteristiky segmentd, ve kterych strojovy
pieklad vykazoval chybovost ve smyslu adekvatnosti a plynulosti do slovenstiny,

» navrh ukazateld preferenci uZivatel na webovych portalech komerénich bank, které umoznuji
zkoumat, jaky vliv na vytvofeni preference uZivatell md sloZitost a Citelnost zverejnovanych
informaci,

* navriena doporuéeni, kterd mohou zvysit zajem stakeholderti o informace dle Pilif 3,

= pfinos habilitaéni prace ve vzdélavani pro studenty magisterského studia, ktefi se vénuji
predmétiim souvisejicim s riznymi metodami analyzy dat.

Celkova koncepce

Je tfeba ocenit dlouhodobou konzistentnost autorova odborného zajmu. Autor prokazuje schopnost
nejen dobré orientace ve studované problematice, ale i schopnost integrace nejnovéjsich poznatkl
v oblasti analyzy dat z webu a schopnost fundované pfedat sve zkuSenosti ve vyuce.

Je tfeba konstatovat, 7e véechny védecké prace uvedené v pfiloze habilitacni prace byly zvefejnény ve
védeckych Zasopisech a na mezinarodnich konferencich a jsou vefejné dostupné k prostudovani
v databézich védeckych publikaci Web of Science, Scopus a dalsich. Uvedené publikace prosli
recenznim Fizenim a byly také citovény daldimi autory, coZ prokazuje, Ze zvefejnéné védecke prace



obsahuji plvodni a originalni feseni, které autofi citaci vyuiili k rozvoji odborného vyzkumu v danych
oblastech. To poukazuje i na vyznam habilitaéni préace pro dalsi rozvoj p¥islusného védniho oboru.

Dotazy oponenta k obhajobé habilitaéni prace

1. Nastrané 47 pro definice entropie uvadite, entropy, = — ¥, p(x)log,p(x), kde n je poéet
stranek v sezeni. MlZete to vysvétlit podrobnéji, jak k tomu pfistupujete, pokud je n riizné?

2. Vsoucasné dobé roste pocet riiznych finanénich nebankovnich instituci. Jaké je zde situace
z pohledu informovéni stakeholder(?

Zavér

Habilitacni préce Mgr. L'ubomira Benka, Ph.D. (,Pilier 3: Vplyv jazykovej zloZitosti textu na spravanie
sa stakeholderov na webovych strénkach komercnych bank“) fesi velmi aktudlni problematiku z oblasti
analyzy obsahu a pouZivani webu. Habilitatni prace ma velmi dobrou didaktickou, védeckou a
experimentdlné-aplika¢ni Groven. Pfedlozend habilitaéni prace spliiuje poZadavky standardné kladené
na habilitalni prace v oboru Systémové inienyrstvi a informatika.

Proto doporucuiji habilita¢ni praci Mgr. L’'ubomira Benka, Ph.D. k obhajobé.

V Ceskych Budgjovicich dne 24.7.2024

podpis oponenta







